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En ocasiones, las empresas cuyo cliente
final es una empresa, (business to business)
se encuentran con dificultades para llegar a
su verdadero cliente potencial, con su
publico objetivo real, para llegar a ellos con
el mensaje que se quiere trasmitir, de una
forma directa. Esto supone que muchas
empresas realicen una inversion en medios
inutiles y un gasto tanto en tiempo y costes
gue finalmente no se ven compensados
con un buen porcentaje de retorno en la
inversion.
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En GLOBAL TELEMARKETING estamos
innovando constantemente en los servicios
de telemarketing business to business que
proporcionamos a las empresas para que
su inversion sea de bajo coste y que el ROI
sea el esperado en el menor plazo posible.
Ademas, hemos apostado por la union de
dos empresas con mas de una década de
experiencia en el sector del disefio y
comunicacion grafica, lo que amplia
nuestra

propuesta de servicios.

Aprovechando este know how, queremos
beneficiar a nuestros clientes con este
nuevo bono de servicio integral de
marketing directo.

Este servicio, le proporciona el ahorro de
tiempo y costes que supone el

buscar distintos proveedores para sus
campanas de marketing directo o
telemarketing, ademas de disponer del
asesoramiento de sus campanas

tanto en el telemarketing como en disefio
y comunicacion grafica.
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Con este bono integral
GLOBAL TELEMARKETING
le proporciona:

01.

Creacion de base de datos:

En caso de carecer de una base de datos
de empresas clientes actuales, o no
disponer de una base de datos de
empresas de su target, de sus clientes
potenciales reales, elaboramos y
proporcionamos la base de datos de su
target, de su publico objetivo real de
empresas, a traves de los datos
actualizados del registro mercantil,
pudiéndose segmentar por comunidades
autonomas, localidades o incluso codigos
postales, sector de actividad, numero de
trabajadores, facturacion anual, si exportan
O NO exportan...etc.
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Un ejemplo: Usted nos solicita que creemos una
base de datos de empresas Espariolas de La
comunidad de Madrid y de Aragon del sector de
distribucion y comercio al por mayor de mas de
6.000.000<€ de facturacion anual que dispongan de
mas de 100 trabajadores en plantilla y nosotros se
la creamos.

02.

Una vez creamos la base de datos de su
target, es decir de su publico objetivo, de
su cliente potencial, realizamos la emision
de llamadas telefonicas a los cargos
directivos con poder de decision en la
respuesta del mensaje que se les quiere
trasmitir, con el objeto de proporcionarles
via telefonica, un adelanto de la
informacion que posteriormente se les va a
remitir por correo electronico o correo
postal. En el caso de que su empresa ya
disponga de su propia base de datos, nos la
proporciona y realizamos el mismo
proceso.
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03.

GLOBAL TELEMARKETING a través de la
alianza con una agencia de disefio y
comunicacion grafica de mas de una
década de esperiencia, proporciona el
servicio de creatividad y diserio del email,
mailing, invitacion, catalogo,...etc que usted
quiera remitir, ya bien sea para una
invitacion para un evento, concertacion de
visita comercial, email o mailing para una
campana de fidelizacion o determinada
promocion...etc en definitiva, el disefio y
creatividad de informacion que se quiere
transmitir.

04.

En la llamada telefonica que realizamos
desde GLOBAL TELEMARKETING al cargo
directivo correspondiente, les solicitamos
su nombre, apellidos y direccion de email
directa, que no la genérica, solicitando su
autorizacion para recibir dicha informacion
por email o correo postal y
cumplimentando la base de datos que
previamente hemos elaborado de su target,
con los siguientes datos: nombre y
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apellidos del cargo directivo, cargo que
ocupa direccion de email o postal...

05.

Una vez disponemos de la base de datos de
su target creada, cumplimentada con los
datos solicitados y autorizados a remitir la
informacion correspondiente por correo
electronico, o correo postal, se realiza el
envio a estos cargos directivos, de la
informacion que usted desea hacerles llegar.

06.

Una vez remitido el envio, desde GLOBAL
TELEMARKETING realizamos una llamada
telefonica de seguimiento a cada uno de
los directivos a los que se les ha remitido la
informacion, con el objeto de confirmar o
desestimar su interés, que dependiendo de
la informacion que se les ha remitido sea el
objetivo de la camparnia, ya bien sea
confirmar su asistencia a un evento,
confirmar su interés en la compra de un
determinado producto o servicio,
confirmar si estan interesados en una
determinada promocion... '
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07.

Una vez se va disponiendo de la respuesta
de cada interlocutor, se va indicando en la
base de datos y diariamente se remiten los
resultados a nuestro cliente. Una vez
finalizada la camparia se remite la base de
datos creada de su target con todos los
datos cumplimentada, y con las respuestas
de cada uno de los interlocutores y el
resultado de la llamada telefénica, de modo
que su empresa tenga un control y
seguimiento absoluto del resultado dia a
dia de la campana que realizamos para su
empresa, y de nuestro trabajo global.
Ademas, va a disponer de una base de
datos actualizada para realizar si lo desea,
mas acciones comerciales.
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08.

Diariamente, vamos proporcionandole las
empresas interesadas ( visitas concertadas,
convocados a eventos, interesados en su
producto o servicio promocion...
dependiendo del objetivo final de la
campana).
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¢Para qué tipos de
campanas se utiliza este
tipo de servicio?

o Comercializacion de productos o
Serviclos.

» Convocatoria y confirmacion de
asistencia de los directivos de su target a
eventos de presentacion de productos o
servicios, jornadas, visitas a ferias, stand
de ferias... etc.

» Captacion de distribuidores, parmers,
franquiciados, de su producto o servicio.

» Informativas de un nuevo producto o
servicio.

» Envio y seguimiento de mailing o email
marketing.

o Concertacion de visitas comerciales
presenciales u on-line.
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{Qué coste tiene este
bono integral?

Dependiendo de si usted ya dispone o no
de base de datos, del numero de registros
que compone la misma, el numero de
campos a cumplimentar de la base de
datos, la creatividad a diseriar, y el objeto
del seguimiento... la propuesta econdmica
varia.

Propuesta economica
adaptada.
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Pongase en contacto con nosotros, le informamos y asesoramos en el teléfono:
983219342

O por mail en:

info@global-telemarketing.com

www.global-telemarketing.com

Twitter, Facebook y Linkedin




